РОЛЬ АНАЛИЗА В СИСТЕМЕ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 
Самым ценным во все времена являлась и остается – информация. Поэтому не случайно субъекты хозяйствования стараются различными способами ограничить доступ к ней.

 Несомненно, актуальным и в настоящее время является выражение: «Кто владеет информацией, – владеет миром». Микро и макро уровневая информация, определенным образом обобщенная, своевременно представленная, для заинтересованных лиц позволяет получить преимущество временного и иного характера для принятия управленческого решения и своевременного организации действий и (или) контрдействий. Следует отметить, что перечень заинтересованных лиц может быть достаточно емким: это партнеры по бизнесу, конкуренты, клиенты, налоговые органы и другие органы и организации.  

Определенную часть информации фирмы стараются сделать достоянием общественности, путем ее публикации в печатных органах, передачи информации по радио и телевидению, тем самым, рекламируя свою фирму через средства массовой информации. 

 В средствах массовой информации появляются сводки, аналитические обзоры и статьи о фирмах, обычно о растущих объемах их деятельности, подчеркивающие культуру и философию компании. Такая реклама делает фирму и предлагаемый ею товар или услугу известной, привлекательной для клиентов, инвесторов. 

Например, реклама - «Чисто. Честно. Быстро», указывающая на философию фирмы,  - сразу напоминает потребителю систему бензозаправок «Пит-стоп».  Как отмечал Карлоф Б., культура и философия компании имеют первостепенное значение, с их помощью руководство контролирует, поддерживает и развивает социальный процесс, осуществляющийся в виде поставки услуг, приносящих пользу заказчикам. 

 Наряду с организацией системы доставки и выработки реалистической концепции услуг, культура и философия фирмы являются важнейшими факторами долгосрочной эффективности. Именно в рамках культуры и философии  формируются ценности и моральный дух, лежащие в основе  жизнеспособности и успеха.

В целях получения конкурентного преимущества предприятия (фирмы) используют товарные знаки, товарные марки, бренды, что указывает на их исключительность. Специалисты отмечают, что в море безликих, анонимных товаров изделия, носящие известные товарные знаки, образуют элиту товарного мира. 

 В странах с развитой рыночной экономикой при продаже фирм учитывается и стоимость их товарного знака, марки продукции, которая может быть во много раз выше стоимости того оборудования, на котором эта продукция изготовляется. 

Так, например, товарный знак «Кэмэл» оценен владельцем примерно в 10 млн. долларов, товарный знак «Кока-Кола» – в 3 млрд. долларов. Корпорация «Филипп-Моррис» купила фирму «Крафт» почти за 13 млрд. долларов, что в четыре раза превышает балансовую стоимость фирмы.

Бренд  (bernd) – это название, слово, выражение, знак, дизайнерское решение или их комбинация в целях обозначения товаров и услуг конкретного продавца для отличия их от конкурентов. Торговую марку можно считать брендом, ели товар: 1) существует на рынке более двух лет; 2) доступен 80% потенциальных покупателей; 3) минимум 20-25% потребителей могут правильно назвать его основные описательные характеристики; 4) минимум 20-25% потребителей регулярно им пользуются; 5) покупатели готовы платить за него ценовую премию, превышающую наценку на аналогичные товары. То есть, как указывает Шестов С.Н.,  торговую марку можно считать брендом, если ее известность среди целевой группы потребителей «перевалила» за 60%, а уровень лояльности – за 30%.

Специалисты в области рекламы отмечают, что она всегда была и остается одним из важнейших элементов коммуникационной политики, стимулирующей развитие производства, модернизацию выпускаемой продукции, способствующей увеличению потребления выпускаемых товаров, быстрейшему продвижению предлагаемых услуг. 

Шестов С.Н. определяет рекламу, как вид деятельности либо произведенная в ее результате продукция, целью которой является реализация сбытовых или иных задач предприятий путем распространения оплаченной ими информации для оказания усиленного воздействия на массовое или индивидуальное создание, вызывая усиленную реакцию выбранной потребительской аудитории.

Как показывает практика, чаще всего рекламируются товары, их свойства и услуги. Но технология изготовления товаров, техника и методология оказания услуг, которые пользуются спросом, а также способы, методы завоевания рынка и привлечения покупателей и т.п. фирмами не разглашаются. Эта информация тщательно оберегается и охраняется.

Таким образом, не вся информация о субъекте хозяйствования однородна по своей сути и значимости.

 Действующим законодательством определены четкие перечни информации, отнесенной к государственной и банковской тайнами. Что же касается информации, относящейся к коммерческой тайне, намного сложнее – нет ни одного нормативного документа, содержащего четко определенный перечень сведений.

Согласно ст. 30 Закона Украины «О предприятиях в Украине», коммерческой тайной могут быть признаны лишь такие сведения, разглашение (передача, утечка) которых может причинить ущерб интересам предприятия. 

Мониторинг законодательных актов позволяет структурировать информацию как открытую и с ограниченным доступом (рис. 3.1), исходя из сути сведений, содержащейся в ней.











Рис. 3.1. Структура информации

 Коммерческая тайна – это преднамеренно скрываемые по коммерческим соображениям экономические интересы и сведения о различных сторонах и сферах производственной, хозяйственной, управленческой, научно-технической, финансовой деятельности, охрана которых обусловлена интересами конкуренции и возможными угрозами экономической безопасности. Коммерческая тайна возникает тогда, когда она представляет интерес для предпринимателя. В тоже время, защита государственных интересов, правопорядка предусматривает раскрытие части информации. Речь идет о налоговых органах, ОБЭП, органах СБУ, судах, прокуратуре и т.п., что тоже закреплено на законодательном уровне (табл. 3.1).

Таблица 3.1

Перечень законов, регулирующих доступ к коммерческой тайне

	№ п\п
	Закон Украины
	Статья 

	1
	«О службе безопасности Украины»
	25

	2
	«О прокуратуре»
	8,20

	3
	«Об ограничении монополизма и недопущении недобросовестной конкуренции в предпринимательской деятельности»
	13

	4
	«Об оперативно-розыскной деятельности»
	6-8

	5
	«Об информации»
	28-33,37,43

	6
	«О государственной тайне»
	20-23

	7
	«О государственной налоговой службе в Украине»
	11

	8
	«О милиции»
	11

	9
	«О банках и банковской деятельности»
	52

	10
	«Об организационно-правовых основах борьбы с организованной преступностью»
	12

	11
	«О защите информации в автоматизированных системах»
	6

	12
	«Об адвокатуре»
	6

	13
	«О государственной контрольно-ревизионной службе в Украине»
	10

	14
	О нотариате»
	4

	15
	«Об аудиторской деятельности»
	22

	16
	«О ценах и ценообразовании»
	13

	17
	«О государственной статистике»
	10

	18
	«О страховании»
	24

	19
	«О занятости населения»
	19

	20
	«Об охране окружающей природной среды»
	20,21,37

	21
	«О защите прав потребителей»
	5

	22
	Гражданский процессуальный кодекс Украины
	47,143

	23
	Уголовный процессуальный кодекс Украины
	66,323

	24
	Арбитражный процессуальный кодекс Украины
	65

	25
	Положение «О государственной службе по борьбе с экономической преступностью»
	5


Как видно из табл. 3.1 весьма значителен перечень нормативных актов, регулирующий доступ к коммерческой тайне субъекта хозяйствования. Так, только Законом Украины «О банках и банковской деятельности» предусмотрено предоставление справок об операциях и счетах юридических лиц и других организаций 12 организациям, причем как государственным, так и негосударственным. «Справки об операциях и счетах юридических лиц и других организаций выдаются самим организациям, государственным налоговым инспекциям по вопросам налогообложения, органам Пенсионного фонда Украины по вопросам уплаты страховых взносов, а также в случаях, предусмотренных законодательством, на письменное требование судам, органам прокуратуры, службам безопасности, внутренних дел, Антимонопольному комитету Украины, государственной контрольно-ревизионной службе, арбитражному суду и аудиторским организациям». 

Информационные связи предприятия по представлению информации исходя из норм действующего законодательства Украины характеризуются своей обширностью (рис. 3.2).















Рис. 3.2. Информационные связи между предприятием и другими организациями

Совершенно очевидно, что наличие в этом перечне негосударственных, коммерческих аудиторских организаций, создает почву для злоупотреблений. Остается лишь полагаться на благоразумие банка, обслуживающего субъект хозяйствования, который имеет право отказать аудиторской компании в ответе на ее запрос.

Пока государство не разработало законы и методы, позволяющие эффективно бороться с незаконным вмешательством в финансово-хозяйственную деятельность субъектов предпринимательства.

С одной стороны, законодательство защищает интересы юридических и физических лиц, а с другой – вмешивается в их дела, при этом оно не в состоянии разрешить в судебном порядке им же создаваемые конфликты.

Тем не менее, коммерческую тайну можно и нужно хранить.  Система защиты коммерческой тайны должна представлять собой многоступенчатый механизм, в составе которого следует выделить такие элементы: 1) нормативно-правовые – базирующиеся на действующем законодательстве, нормах международного права, дополняемые системой нормативных документов предприятия (Уставом, Правилами внутреннего распорядка, Инструкциями и др.); 2) организационные – регламентирующие производственную деятельность и взаимоотношения между сотрудниками, исключающими возможность нанесения ущерба (кадровые и административные мероприятия); 3) инженерно-технические – использование разнообразных технических устройств и систем (решетки, замки, система сигнализации и др).

ИНФОРМАЦИЯ


«документально или публично объявленные сведения о событиях или явлениях, происходящих в обществе, государстве или окружающей природной среде»
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ТАЙНАЯ
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«сведения, связанные с производством, технологией, управлением, финансами и другой деятельностью предприятия, которые не являются государственной тайной, разглашение (передача, утечка), которых может нанести ущерб его интересам»
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